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AgeTech Insights est une
série d'informations sur le
marché concue pour aider
les entrepreneurs, les
investisseurs, les
innovateurs, les leaders de
I'écosysteme etles
décideurs politiques a
naviguer dans l'undes
secteurs alacroissancela
plus rapide et les plus
propices al'investissement:
le vieillissement et la santé
du cerveau. Fondé sur les
expeériences vécues
recueillies par la plateforme
Leap du Centre d'innovation
sur la santé du cerveau etle
vieillissement (CABHI), ainsi
que sur les perspectives des
utilisateurs et les tendances
démographiques, ce rapport
fournit des données
concreétes pour soutenir
l'identification des
clienteles, la création
d'entreprises, ainsi que la
prise de décisions
gouvernementales etdes
choix d'investissement plus
éclairés.
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A propos des rapports AgeTech Insights

Il aide les parties prenantes
aconcevoir des
technologies, des services
et des modeles d'affaires
évolutifs qui répondent
réellement aux besoins des
personnes agées et de
leurs aidants.

Quel est le public cible de ce
rapport?

Ce rapport est destiné aux entrepreneurs, aux
investisseurs, aux leaders de l'innovation et aux
décideurs politiques qui souhaitent mieux
comprendre le marcheé du vieilissement et de la
santé du cerveau au Canada.

Comment citer ce rapport:

Centre d'innovation sur la santé du cerveau et le
vieillissement (CABHI)(2025). AgeTech Insights |
LLe marché canadien des technologies pour les
50 ans et plus : tendances et occasions dans le
domaine de linnovation 2025 [Web application].
cabhicom

Qu'est-ce que la plateforme Leap du
CABHI?

La plateforme Leap du CABHI met les
innovateurs en relation avec une communaute
diversifiée de personnes agees et daidants qui
partagent leur expérience vécue afin de guider et
diaffiner les innovations en matiere de
vieilissement et de santé du cerveau afin qu'elles
soient pratiques et accessibles, et qu'elles
répondent aux besoins réels des personnes qui
en bénéficieront. Pour en savoir plus, visitez le :
www.cabhicom/leap

Nous contacter:

Vous souhaitez réaliser votre propre étude de
marché? Contactez I'équipe d'’AgeTech Insights a
l'adresse agetechinsights@cabhi.com pour
discuter de la maniere dont vous pouvez
collaborer avec notre équipe pour élaborer des
études de marche et des rapports exhaustifs.


http://www.cabhi.com/leap
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Résume

Occasions de marché dans le domaine du vieillissement et de
la santé du cerveau: Un rapport destiné aux innovateurs, aux
investisseurs et aux décideurs

En 2023, pres d'un Canadien sur cing, soit environ 7,6 millions de personnes, aura 65
ans ou plus. D'ici 2030, ce nombre atteindra entre 214 % et 234 % de la population
totale, et le groupe des 85 ans et plus devrait presque tripler pour atteindre 2,5
millions de personnes d'ici 2050 (Statistique Canada, 2022/2024). Ces
changements démographiques majeurs remodelent 'économie, les systemes de
sante et le paysage de l'innovation au Canada, créant ainsi 'une des frontieres les
plus pressantes et les plus propices a l'investissement dans le domaine de la santé
et de lalongevite.

Ce rapport est une ressource pratique et stratégique pour les entrepreneurs, les
entreprises en phase de démarrage, les investisseurs, les leaders de I'écosysteme et
les décideurs qui cherchent a développer, soutenir et financer des innovations qui
répondent aux besoins en constante évolution des personnes agées et des aidants.
En sappuyant sur les expériences vecues, les données d'identification des
utilisateurs et les signaux du marché, AgeTech Insights offre des informations
exploitables pour soutenir :

¢ [identification des clienteles et la validation du marché pour les solutions
émergentes;

e | acréation dentreprises et le positionnement dans le domaine du vieillissement
et de la santé du cerveau;

¢ Une vision de la prise de décision en matiere d'investissement, fondee sur la
demande réelle et les priorités des utilisateurs;

e e développement de programmes, de produits et de services alignés sur les
besoins démographiques et les lacunes du systeme;

¢ |a planification et la conception de politiques gouvernementales fondées sur
des données probantes, qui permettent d'optimiser les investissements publics,
les marchés publics et la réforme des systemes liés au vieilissement.

Ce rapport rend compte de l'expérience vecue par 1947 Canadiens ages de 50 ans
et plus, dans 10 provinces.

Constatations : Vue d'ensemble

e | es Canadiens de 50 ans et plus affichent des taux d'adoption (100 %) et
d'utilisation quotidienne (99 %) extrémement élevés des technologies de base
comme les téléphones intelligents, les ordinateurs et les tablettes.. Il y a
également un engagement quotidien significatif avec les dispositifs portables (p.
ex. Fitbit, montres intelligentes) (41 % des répondants, avec 84 % utilisant ces
dispositifs quotidiennement) et les assistants domestiques et les technologies
domestiques intelligentes (p. ex. Amazon Alexa, Google Home, thermostat
intelligent) (39 % des répondants, avec 64 % utilisant ces dispositifs
quotidiennement). L'utilisation généralisée de ces technologies constitue une
base solide pour lintégration future des technologies.

CENTRE DINNOVATION
SUR LA SANTE DU CERVEAU
ET LE VIEILLISSEMENT
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e |es principaux obstacles a ladoption des
technologies et a 'engagement des
Canadiens de 50 ans et plus sont la
convivialité, le colt, la sécurité et les habiletés
numériques. Il est important de noter que 42
% des réepondants déclarent qu'ils utiliseraient
davantage la technologie s'ils savaient
comment le faire, ce qui souligne la nécessité
d'une meilleure assistance, d'une conception
intuitive adaptée aux personnes agees, et
d'une formation continue.

e |es Canadiens de 50 ans et plus sont
principalement motives par l'utilisation de la
technologie pour les liens sociaux et
manifestent un vif intérét pour les nouvelles
technologies qui favorisent le vieillissement
en bonne santé, lautonomie et la réduction
du risque de démence.

e |esdépenses en technologies des
Canadiens de 50 ans et plus restent
conservatrices, beaucoup privilegiant
l'abordabilite, ce qui souligne limportance de
développer des solutions & moindre codit qui
mettent a profit les appareils existants et
offrent des avantages clairs et tangibles pour
encourager l'adoption.

e |l existe une occasion évidente pour les
innovateurs de développer des solutions
culturellement pertinentes, abordables,
adaptées aux personnes agees et intégrées
qui tirent parti de l'utilisation des appareils
existants pour répondre aux besoins et aux
intéréts identifiés des Canadiens de 50 ans et
plus.

Dans un futur proche, le marché des 50 ans et
plus au Canada représente un groupe
démographigue en croissance et de plus en plus
engage dans la technologie, qui sintéresse
fortement aux solutions qui favorisent les liens
sociaux, l'autonomie et le vieilissement en bonne
santé. Les innovateurs ont clairement loccasion
de jouer un réle de premier plan dans ce domaine
en sattaguant aux principaux obstacles, comme
la convivialite, l'abordabilité et les habiletés
numeérigues, tout en concevant des technologies
inclusives et adaptables qui sappuient sur des
appareils que les Canadiens de 50 ans et plus
utilisent déja et auxquels ils font confiance. Avec
la bonne approche, le marché des technologies
liees au vieillissement au Canada pourra avoir un
fort impact et connaitre une expansion
importante.



Ce que nous avons fait

Le Centre d'innovation sur la santé du cerveau et le
vieillissement (CABHI) a interrogé 1947 Canadiens
de 50 ans et plus afin d'obtenir des informations
précieuses sur leurs habitudes, tendances et
preférences en matiere de technologie. Nous
avons évalue les obstacles et les facteurs
favorables a lutilisation des technologies sur le
marché canadien des 50 ans et plus et exploré les

Comment nous l'avons fait

Notre sondage était accessible en ligne a tous les
Canadiens de 50 ans et plus. Le sondage a été
ouvert pendant deux semaines et diffuse par
lintermédiaire du CABHI et de ses partenaires afin
d'atteindre une large représentation des Canadiens
de 50 ans et plus. Les répondants ont été
interrogés a un moment spéecifique et il leur a été
demandeé de répondre a un questionnaire d'une

durée de 10 a 15 minutes. Nous utiliserons les
résultats de ce sondage comme données de
référence pour les sondages futurs, car nous
continuons a recueillir des données longitudinales
sur les tendances technologiques parmi les
Canadiens de 50 ans et plus.

tendances liees a avenir des technologies pour ce
groupe démographique en pleine croissance.

Personnes sondées

Alberta 11%
Colombie-Britannique 13 %
Manitoba 4 %
Nouveau-Brunswick 2 %

Terre-Neuve-et-Labrador 2 %,

Nouvelle-Ecosse 4 % 2%
Ontario 54 % 13% 2o, i
- , 4% o
Plle-du-Prince-Edouard 1% 1% ° 2%
o 54% 4%
Québec 7 %
Saskatchewan 3 %.

+ Les répondants proviennent des 10 provinces canadiennes

+ 'age des répondants est de 50 a 89 ans

+ Plus de la moitié des répondants se situent dans la tranche d'age des 60 a
69 ans

+ 52 % des répondants sont des femmes

+ 22 % des répondants slidentifient comme aidants

CENTRE DINNOVATION
SUR LA SANTE DU CERVEAU
ET LE VIEILLISSEMENT
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Utilisation des technologies et engagement

Tandis que de nombreux Canadiens de 50 ans et plus utilisent plusieurs appareils technologiques, les résultats du sondage
indiquent que les téléphones intelligents, les ordinateurs (portables ou de bureau) et les tablettes sont les plus utilisés; 100 % des
répondants utilisent un téléphone intelligent, un ordinateur ou une tablette, et 99 % les utilisent quotidiennement. Les assistants
domestiques et les technologies domestiques intelligentes (41 % des répondants), ainsi que les dispositifs portables (p. ex. Fitbit
et montres intelligentes) (89 %) gagnent en popularité parmi les répondants. Parmi les répondants qui utilisent un assistant
domestique, 65 % [utilisent quotidiennement, et parmi ceux qui utilisent des dispositifs portables, 84 % déclarent ['utiliser
quotidiennement.

Les visualisations de données suivantes illustrent les différents cas d'utilisation pour chaque appareil technologique sondé, ce qui
offre un apercu préecieux de la fagon dont les Canadiens de 50 ans et plus utilisent ces appareils dans leur quotidien.

Téléphone intelligent, ordinateur (portable, de bureau), tablette
+100 % des répondants utilisent ces appareils, dont 99 % quotidiennement.

Comment les Canadiens utilisent-ils ces appareils? Nombre de répondants %

Visiter des sites Web ou surfer sur Internet, notamment pour le magasinage 94 |

en ligne, les réseaux sociaux (p. ex. Facebook, Instagram ou Linkedlin) ou
l'acces a l'actualité et a d'autres informations

Socialiser avec des amis ou des membres de la famille, notamment en 94
envoyant ou en recevant des messages instantanés, des textos ou des
courriels, ou en effectuant des appels vidéo

Effectuer des transactions bancaires ou financieres 89

Acceéder a du matériel d'apprentissage, a des videéos pratiques ou a des 78
tutoriels pour apprendre quelque chose de nouveau

Obtenir des informations sur la santé et la forme physique, accéder a des 61
cours de conditionnement physique ou suivre votre santé et votre forme
physique par 'entremise d'applications ou de sites Web (par exemple, Apple

Health ou MyFitnessPal)
Jouer a un jeu pour favoriser la santé du cerveau 60
Assister a un événement virtuel (p. ex. un concert ou un webinaire) 51

Discuter par vidéo ou parler avec votre médecin ou un autre professionnelde 50
la santé, prendre des rendez-vous médicaux, commander des ordonnances
ou recevoir des conseils personnels en matiére de soins de santé

Ecouter un balado 46

Commander des produits d'épicerie a emporter ou a livrer, ou commander 30
de la nourriture dans un restaurant

Gérer les technologies de maison intelligente ou de sécurité (p. ex. 27
thermostat intelligent, Nest, Ring, SimpliSafe)

Utiliser un assistant domestique (p. ex. Amazon Echo ou Alexa, Google 26
Home)

Demander une course en taxi par lintermediaire d'une application (p. ex. 23
Uber, Lyft)

CENTRE DINNOVATION
SUR LA SANTE DU CERVEAU
ET LE VIEILLISSEMENT
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Dispositif de santé et de sécurité a domicile, ou traceur GPS spécifiquement
concu pour surveiller et partager votre position (p. ex. systémes d'alerte en
cas d'urgence, gestionnaire numérique de médicaments)

+ 21 % des répondants utilisent ces appareils, dont 53 % quotidiennement.

Cas d'utilisation %

Surveillance de la santé (p. ex. fréquence cardiague, pression artérielle, taux 51
d'oxygéne dans le sang, habitudes de sommeil)

Suivi du conditionnement physique 48
Suivre la localisation de vos proches en temps réel 32
Intervention d'urgence en cas de chute ou d'urgence médicale 24
Rappels de médicaments, administration de médicaments ou tenue de 17

dossiers sur ['utilisation de médicaments

Alertes automatisées aux aidants, aux membres de la famille ou aux services 12
durgence

Assistant domestique ou technologie de maison intelligente (p. ex. Alexa,
Google Home)
+ 41 % des répondants utilisent ces appareils, dont 65 % gquotidiennement.

Cas d'utilisation %

Rechercher des informations et des divertissements (p. ex. mises a jour sur 57
les actualités, la météo, les sports, écouter de la musique ou des balados)

Surveillance de la sécurité de votre domicile (p. ex. sonnettes vidéo, alertes 47
de mouvement, serrures intelligentes)

Assistance pour fixer et rappeler les rendez-vous, les taches quotidiennes, 43
programmer des alarmes, programmer des routines

Télécommande pour les systémes domestiques (p. ex. chauffage, 43
climatisation, éclairage)

Suivre vos appareils (p. ex. retrouver votre téléphone intelligent) 23

Assistance pour les appels vocaux ou vidéo avec vos proches 19

Assistance pour les appels vocaux ou vidéo avec votre médecinouunautre {3
professionnel de la santé



Appareils de conditionnement physique a connexion numérique (p. ex. Peleton)
+12 % des répondants utilisent ces appareils, dont 55 % quotidiennement.

¢
>

Cas d'utilisation %
Suivi du conditionnement physique et fixation d'objectifs 68

Surveillance de la santé (p. ex. fréquence cardiague, pression artérielle, taux 64
d'oxygéne dans le sang, habitudes de sommeil)

Participer & des cours d'exercice ou de conditionnement physique endirect 25
ou préenregistrés

Obtenir des recommandations personnalisées en matiére de 18
conditionnement physique

Joindre des communautés de conditionnement physique, compétitionner 14
avec d'autres personnes, partager des objectifs et des réalisations

. Systéme de jeu ou dispositif de réalité virtuelle (RV) (p. ex. jeux de mémoire, Xbox)
" 1 '; + 20 % des répondants utilisent ces appareils, dont 29 % quotidiennement.
Cas d'utilisation %
Améliorer les capacités cognitives grace a des jeux de mémoire ou de 63

résolution d'énigmes

Jouer a des jeux vidéo sur une plateforme comme Xbox ou PlayStation 29
Vous connecter avec vos amis et d'autres joueurs dans le monde entier
grace a des jeux multijoueurs 20

Découvrir des lieux ou des environnements différents sans sortir de chez
vous, grace a la réalité virtuelle 12

Jouer a des jeux vidéo qui vous immergent totalement dans un monde virtuel
en 3D 9

CENTRE DINNOVATION
SUR LA SANTE DU CERVEAU
ET LE VIEILLISSEMENT
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Dispositif portable (p. ex. Fitbit, montre intelligente)
+ 39 % des répondants utilisent ces appareils, dont 84 % quotidiennement.

Cas d'utilisation
Suivi du conditionnement physique et fixation d'objectifs

Surveillance de la santé (p. ex. fréquence cardiague, pression artérielle, taux
d'oxygéne dans le sang, habitudes de sommeil)

Suivre vos appareils (p. ex. retrouver votre téléphone intelligent)
Obtenir des recommandations personnalisées en matiére de
conditionnement physique

Rappels de médicaments, administration de médicaments ou tenue de
dossiers sur ['utilisation de médicaments

Télécommande pour les systémes domestiques (p. ex. chauffage,
climatisation, éclairage)

%
68

64

25

18

14

Qu'est-ce que les Canadiens dgés exploreront ensuite? Nous avons demandé aux Canadiens de
50 ans et plus de réeflechir aux nouvelles technologies qu'ils souhaiteraient utiliser maintenant ou
lorsqu'elles seront disponibles. Les jeux, activités et programmes d'entrainement de la mémoire et du
cerveau sont ceux qui intéressent le plus nos répondants. Ces données soulignent l'intérét croissant pour

les technologies qui favorisent la santé du cerveau.

Tournés vers I'avenir : Priorités technologiques pour
les Canadiens de 50 ans et plus

Jeux, activités et programmes d'entrainement de la mémoire et du cerveau
Programmes de soutien a des activités saines (p. ex. exercices, plans de
repas) pour vous aider & mener un mode de vie sain et & réduire votre risque
de démence

Outils favorisant la santé et le bien-étre financiers

Dispositifs d'assistance pour maintenir ou accraitre I'autonomie

Outils d'aide a la gestion des soins ou a la navigation dans le systeme de
santé

Surveillance de la santé par [A

Programmes de participation sociale

Accés a des informations sur la démence ou la vie avec la maladie

Outils de soutien aux aidants

Programmes de soutien aux thérapies non médicamenteuses pour vous ou
votre proche atteint de démence (p. ex. musicothérapie virtuelle,

programmes artistiques)

Des outils pour renforcer la capacité de vos fournisseurs de soins a mieux
comprendre et diagnostiquer la démence

AgeTechlinsights
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Obstacles et facteurs
favorables du marche
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Obstacles du marcheé

Convivialité, abordabilité et confiance

Lorsqu'ils envisagent une nouvelle technologie, un nouveau produit ou un nouveau service, les

Canadiens de 50 ans et plus accordent la priorité aux éléments suivants :

+ Facilité d'utilisation (81 %)

+ Coltt et accessibilite (74 %)

+ SUrete, sécurité et respect de la vie privée (56 %)

+ La conception adaptée aux personnes ageées est tout aussi importante pour tous les genres
(hommes, femmes et personnes sidentifiant comme autres).

+ 42 % sont daccord pour dire gu'ils intégreraient plus la technologie dans leur vie quotidienne s'ils
savaient comment I'utiliser.

<«

La technologie a été un outil formidable tout au long de ma vie, mais en
vieillissant, son utilisation devient plus difficile a cause de l'arthrite.

La vision diminue et I'on s'attend a ce que tout ce que nous utilisons soit
enligne. »

Points a retenir pour les innovateurs:

+ Accordez la priorité a la convivialite, a labordabilité et a la confiance.

+ Utilisez la coconception pour créer des expéeriences utilisateur accessibles et adaptées aux personnes
agées grace a des conceptions intuitives. Envisagez de vous engager avec des communautés d'utilisateurs
finaux, comme la plateforme Leap du CABHI pour l'engagement des utilisateurs finaux.

+ Offrez des solutions économigues avec une valeur a long terme.

+ Etablissez une relation de confiance et soyez clair sur les questions de sécurité et de respect de la vie privée.

+ Créez des conseils intégrés et proposez des tutoriels et un soutien continu en matiére de culture numérique.




Abordabilité et accés a travers le Canada

Les répondants de certaines provinces du Canada affichent des taux d'achat de produits

technologiques plus faibles, malgré un taux élevé de possession d'appareils :

+ Les répondants des provinces de IEst (Terre-Neuve, Nouveau-Brunswick, Nouvelle-Ecosse et lle-du
Prince-Edouard) et du Manitoba sont ceux qui ont effectué le moins d'achats de produits
technologiques au cours de l'année écoulée.

+ Cette tendance explique la taille réduite de la population de ces régions.

+ Malgré une activite d'achat plus faible, 98 a 100 % des répondants de ces provinces possedent un

< < téléphone portable, un ordinateur ou une tablette.

Certaines technologies, comme Alexa, sont utiles pour les rappels.
L'Apple Watch appelle a l'aide et les ordinateurs et iPhones vous
permettent de rester en contact avec le monde. Cependant, dans mon
coin de la Nouvelle-Ecosse, la qualité de I'Internet est médiocre, ce qui
réduit grandement les bénéfices. »

Points a retenir pour les innovateurs :

+ Accordez la priorité a la conception d'outils compatibles avec les appareils et les systemes d'exploitation
existants plutot que d'exiger des individus gu'ils achétent de nouvelles technologies.

+ Offrez des capacités hors ligne aux Canadiens qui n'ont pas acces a des services tels que I'Internet a
haut déebit.

+ Envisagez des solutions peu coliteuses et a fort impact qui tirent parti de I'utilisation des technologies
existantes.

Conception pour les marchés ou I'on investit peu dans les technologies

Interrogés sur leurs récents achats de technologies, les Canadiens de 50 ans et plus ont déclaré ce
qui suit :

+ 39 % n'ont acheteé aucun produit au cours de l'année écoulée.

+ Parmi ceux qui ont effectué des achats, 36 % ont achete des smartphones et 24 % des ordinateurs.
+ 40 % déclarent dépenser O $ par mois en produits, appareils, services ou abonnements
technologiques.

+19 % déclarent dépenser entre 1 et 200 dollars par mois.

Ces résultats refletent une tendance a linvestissement technologique prudent ou minimal chez les
Canadiens de 50 ans et plus, soulignant limportance d'un prix abordable et d'une valeur claire dans les
offres de produits.

<«

‘ [La technologie] occupait une grande place dans ma vie, mais elle est
maintenant trop chére, d'autres choses sont prioritaires. »

CENTRE DINNOVATION
Ui U CERVEAL
€ EMENT
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Points a retenir pour les innovateurs :

+ Accordez la priorité a labordabilité.

+ Créez des dispositifs adaptés a la vie quotidienne et congus pour fonctionner sur ou avec des dispositifs
déja utilisés.

+ Veillez & ce que les solutions soient peu coliteuses, faciles a adopter et répondent aux intéréts des
Canadiens de plus de 50 ans (santé, fonctions cognitives ou bien-étre financier) afin de gagner du terrain
sur un marché ou l'activité dachat récente est faible et les habitudes de consommation conservatrices.

Réduction de I'écart en habiletés numériques

Daprés nos résultats, les Canadiens de 50 ans et plus font preuve d'une utilisation quotidienne élevée

de la technologie, méme si certains obstacles persistent:

+ 99 % des répondants utilisent leur smartphone, leur tablette ou leur ordinateur tous les jours.

+ 84 % des répondants qui possédent un dispositif portable l'utilisent quotidiennement.

+ 42 % des réepondants sont d'accord pour dire qu'ils utiliseraient plus fréquemment les technologies
slils savaient comment les utiliser.

+14 % des répondants trouvent l'adaptation a la technologie frustrante ou difficile.

Méme si je ne comprends pas grand-chose, je trouve qu'il est utile de
rester en contact avec des amis, de faire des recherches, de jouer a des
jeux pour exercer mon cerveau. J'aimerais en savoir plus, en particulier

surl'lA.»
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Points a retenir pour les innovateurs :

+ Pensez a développer une assistance intégrée, et songez a une conception intuitive et a la formation
continue.

+ Privilégiez les interfaces conviviales, proposez des conseils étape par étape et intégrez des outils
d'apprentissage accessibles, comme des didacticiels, des astuces ou une assistance vocale.

+ Donnez aux Canadiens de 50 ans et plus les connaissances nécessaires pour utiliser la technologie
avec plus d'assurance, afin d'en accroitre le taux d'adoption et limpact.




Facteurs favorables

<«

Un marché en pleine expansion pour les solutions de prévention et de soutien

Les Canadiens de 50 ans et plus manifestent un intérét évident et croissant pour les technologies qui
permettent de bien vieillir et de vivre de fagon autonome :

+ 44 % sont intéressés par les programmes d'entrainement de la mémoire et du cerveau.

+ 33 % sont attirés par les outils qui favorisent un mode de vie sain et réduisent le risque de démence
(par exemple, les programmes d'exercice ou de planification des repas).

+ 28 % sont intéressés par des outils de bien-étre financier

+ 27 % souhaitent que les technologies d'assistance contribuent a maintenir ou a améliorer
lindépendance.

Dans l'ensembile, cela reflete une forte préeférence pour les technologies qui ne sont pas seulement
pratigues mais aussi préventives.

Je suis retraitée. Je participe depuis chez moi a de nombreux webinaires
en ligne, a un groupe de discussion régulier avec neuf femmes[...], ades
programmes d'exercices en ligne, etc. La technologie me permet de me
tenir au courant des événements mondiaux a partir de plusieurs sources
d'information, de regarder des émissions sur la nature et bien d'autres
choses encore. J'utilise également des applications pour parler a mes
enfants et petits-enfants qui ne vivent pas en Ontario. »

Jeux, activités et
programmes
d'entrainement
de lamémoire et
ducerveau

44 %

Des outils qui favorisent
un mode de vie sain et
réduisent le risque de
démence

33 %

Dispositifs d'assistance
pour maintenir ou
accroitre I'autonomie
27%

Outils favorisant la
santé et le bien-
étre financiers

28 %
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Points a retenir pour les innovateurs :

+ Appuyez-vous sur les appareils déja utilisés par les Canadiens de 50 ans et plus pour répondre a leurs
attentes en matiere de nouvelles technologies.

+ Envisagez de développer des innovations utilisables sur les téléphones intelligents, les tablettes et les
ordinateurs, telles que des jeux d'entrainement du cerveau, des programmes de santé et de bien-étre et
des outils d'éducation financiere.

+ Pres de 60 % des répondants utilisent déja ces appareils pour accéder a des jeux stimulant le cerveau ou
a des informations sur la santé, tandis que 89 % des répondants s'en servent pour effectuer des
opérations bancaires et 78 % pour acquérir de nouvelles compétences.

+ Optimisez les fonctionnalités des dispositifs portables et des équipements de conditionnement physique
connectés numeériquement pour inclure des fonctions telles que l'entrainement de la mémoire, les conseils
nutritionnels ou l'évaluation de la santé cognitive, en reliant la santé physique et la santé cognitive

+ Explorez les possibilités de rendre la réalité virtuelle plus accessible, plus abordable et plus adaptée a l'age,
car elle présente un potentiel pour les activités de développement des compétences cognitives.

+ Etudiez les raisons qui expliquent le faible taux d'adoption des dispositifs de santé et de sécurité a
domicile, alors gu'ils ont un potentiel énorme pour favoriser lautonomie.

<«

Méme si je ne comprends pas grand-chose, je trouve cela utile pour rester
en contact avec mes amis, faire des recherches, jouer a des jeux pour
exercer mon cerveau. J'aimerais en apprendre davantage, en particulier
surl'lA.»

Solutions technologiques pour réduire les risques de démence

Bien que de nombreux Canadiens de 50 ans et plus soient conscients de l'existence de la démence,
leur degré de compréhension varie :
+61% des répondants déclarent étre au courant de la démence.
+ 28 % décrivent leur sensibilisation comme faible.
+12 % se sentent extrémement conscients.
+ Malgré cela, 65 % d'entre eux adoptent des habitudes quotidiennes pour réduire leur risque
de démence.

CENTRE DINNOVATION
SUR LA SANTE DU CERVEAU
ET LE VIEILLISSEMENT
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[La technologie] permet de se divertir et de rester en contact
aveclesgens.J'
livres. Pour noter les heures de sommeil, les rendez-vous, les
heures de prise de médicaments. Et comme moyen de contacter
quelqu'un sije tombe. »

utilise la technologie pour lire ou écouter des

Les stratégies les plus courantes pour réduire le risque de démence sont les suivantes:

Exercise

79%

Saines
habitudes
alimentaires

7%

CENTRE DINNOVATION
SUR LA SANTE DU CERVEAU
ET LE VIEILLISSEMENT
Propuls par Baycrasy

Mobilisation des

fonctions cognitives Vérification de la
par I'apprentissage y :e:t olrt P
oudes activités u p )
mentalement lunettes au besoin
stimulantes @ @ o

67 %

3%

Participation a

@ Sommeil des activités
sociales
\ 68 %

63 %

Points a retenir pour les innovateurs:

+ Explorez les occasions de promouvoir des solutions de sensibilisation a la démence grace aux
téléphones intelligents, aux tablettes ou aux ordinateurs, car 78 % des repondants utilisent ces
appareils pour apprendre.

+ Envisagez de créer des solutions qui correspondent aux principaux domaines dintérét des
Canadiens de 50 ans et plus :

— Jeux, activités et programmes d'entrainement de la mémoire et du cerveau (44 %)
— Programmes de soutien a des activités saines pour aider a mener un mode de vie sain et a
réduire le risque de démence (33 %).

+ Concevez des technologies adaptées aux personnes agées qui integrent la santé physique,
cognitive et sociale afin de répondre aux besoins des Canadiens de 50 ans et plus la ou ils se
trouvent et de sappuyer sur leurs habitudes actuelles pour réduire le risque de démence.

+ Concentrez-vous sur 'amélioration de la fonctionnalité des dispositifs couramment utilisés pour
favoriser le vieilissement en bonne sante a long terme et la réduction du risque de démence.

AgeTechlnsights 18



La technologie pour les liens sociaux

Les Canadiens de 50 ans et plus comptent beaucoup sur la technologie pour rester en contact avec

la sociéte, gérer leur vie quotidienne et se divertir sur le site :

+ 88 % utilisent la technologie pour rester en contact avec leurs amis et leur famille.

+ 81 % des répondants déclarent que le lien social est leur principale motivation pour utiliser la
technologie.

+ Les smartphones, les ordinateurs et les tablettes sont les principaux appareils utilisés pour la
connexion sociale.

+ Les répondants ageés de 60 a 64 ans et de 70 a 74 ans étaient les plus motives par I'utilisation de la
technologie pour le lien social (87 % dans les deux cas).

+ Les autres motivations principales pour I'utilisation de la technologie sont le divertissement (63%) et
la gestion des responsabilités (53%) (par exemple, I'utilisation d'un calendrier numeérique).

(11

[La technologie] me permet de rester en contact avec mes amis et ma
famille, ce qui me permet de conserver une qualité de vie a la hauteur de
mes attentes. »

CPoints aretenir pour les innovateurs :

+ Optimisez I'utilisation des téléphones intelligents, des ordinateurs et des tablettes.

+ Continuez a améliorer les outils de communication et les expériences des utilisateurs sur les
plateformes qui permettent la socialisation, en mettant l'accent sur laccessibilite, la simplicité et
la conception adaptée aux personnes agees.

+ Développez des fonctionnalités technologiques autour des principaux facteurs de motivation :
liens sociaux (81 %), divertissement (63 %) et gestion des responsabilites (53 %).

+ Explorez les occasions émergentes d'utiliser les systemes de jeu et la réalité virtuelle pour
établir des liens, car 20 % des répondants qui utilisent ces technologies le font pour interagir
avec des amis ou d'autres joueurs dans le cadre de jeux multijoueurs. Ces appareils peuvent
également soutenir d'autres motivations clés pour I'utilisation de la technologie chez les
Canadiens de 50 ans et plus, comme le divertissement (63 %) et la mobilisation des fonctions
cognitives (40 %).

+ Etudiez et éliminez les obstacles aux systémes de jeux et a la réalité virtuelle, tels que la
complexité et le collt, et envisagez dintégrer des fonctions populaires dans des dispositifs
familiers.

AgeTechlnsights

CENTRE DINNOVATION
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Comprendre les tendances technologiques dans les différentes cultures

Notre sondage a pris en compte les tendances démographiques au sein de diverses
communauteés a travers le pays ; pour mieux comprendre les besoins de ces communautes,
nous avons demandeé aux réepondants d'identifier la communauté culturelle a laquelle ils
s'identifiaient le mieux. Nos données montrent que parmi les répondants a I'enquéte qui
s'identifient comme Sud-Asiatiques - par exemple, Indiens, Pakistanais ou Sri Lankais -
l'adoption et I'utilisation de la technologie ont tendance a étre plus élevées que pour les
autres populations interrogées.

Bien que l'utilisation des smartphones, des ordinateurs et des tablettes reste constante dans

toutes les catégories démographiques, des tendances notables se dégagent dans des

groupes specifiques :

+ 583 % des réepondants sud-asiatiques utilisent un dispositif portable.

+ 51% odes répondants sud -asiatiques utilisent un assistant a domicile.

+ 30 % des réepondants sud-asiatiques utilisent un dispositif de santé et de sécurité
a domicile.

+ 46 % odes répondants autochtones (Premiéres nations, Métis ou Inuk/Inuits) utilisent un
dispositif portable, ce qui les place au deuxiéme rang des plus grands adoptants de cette
technologie.

11

Je trouve la technologie trés utile a la maison. Je peux planifier les heures
de prise de mes médicaments. Je peux prendre des rendez-vous et les
programmer dans mon agenda en parlant a mon téléphone; je peux
programmer une alarme sur les lumiéres... La technologie ne me fait

pas peur. »

Points a retenir pour les innovateurs :

+ Tenez compte de la pertinence culturelle, de l'inclusivité et de accessibilite lors de la conception
de technologies pour les Canadiens de 50 ans et plus.

+ Concevez les nouvelles technologies en tenant compte des spécificités culturelles et en vous
attaguant aux obstacles geographiques, économiques et sociaux a leur adoption.

+ Tenez compte des différences d'acces a la technologie (p. ex. compatibilité hors ligne pour les
zones rurales) dans l'ensemble du Canada afin de garantir un acces équitable.

SUR TE DU CERVEAU
AgeTechlinsights 20



Principales conclusions
et occasions futures

e Donnez la priorité a la convivialité, a
l'abordabilité et a la confiance, et intégrez un
soutien aux habiletés numériques dans toutes
les technologies concues pour les Canadiens
de 50 ans et plus.

e \eilez a ce que lexpérience des utilisateurs
soit intuitive et adaptée a leur age, et a ce que
la communication sur la sécurité des données
Soit transparente.

e Concevez des solutions compatibles avec les
anciens systemes d'exploitation et les
appareils existants afin de toucher le plus
grand nombre de Canadiens de plus de 50
ans.

e Envisagez dintégrer les caractéristiques
bénéfiques des technologies moins répandues
dans les appareils existants afin de répondre
aux besoins des Canadiens de 50 ans et plus.

e Atténuez les habitudes de dépenses
technologigues conservatrices en développant
des outils qui sintégrent aux appareils que les
Canadiens de 50 ans et plus possédent déja et
utilisent couramment (par exemple, les
téléphones intelligents, les ordinateurs ou les
tablettes), plutot que de nécessiter de
nouveaux achats.

e Concentrez-vous sur des solutions qui
favorisent les liens sociaux, lautonomie et le
vieilissement en bonne santé, ce qui
correspond aux motivations les plus fortes des
Canadiens de 50 ans et plus pour I'utilisation
de la technologie.

e Concevez une technologie qui fusionne le
bien-étre physique, cognitif et social afin de
promouvoir la réduction des risques de
demence.

e Concevez de nouvelles technologies en
collaboration avec les utilisateurs finaux afin de
Vous assurer que les solutions répondent aux
divers besoins des Canadiens de 50 ans et
plus. Songez a tirer parti de la plateforme Leap
du CABHI, qui offre aux innovateurs l'occasion
dimpliquer les utilisateurs finaux pour valider,
affiner et améliorer l'adoption de leur solution et
son adéquation au marché.

Dans un futur proche, le marché de la technologie
pour les 50 ans et plus au Canada présente une
occasion en plein essor pour les innovateurs.

LLes Canadiens de 50 ans et plus utilisent
quotidiennement les technologies de base
(téléphones intelligents, ordinateurs et tablettes)
et sintéressent de plus en plus aux outils qui
favorisent les liens sociaux, lautonomie, le
vieillissement en bonne santé et la reduction des
risques de démence. L'adoption significative des
nouvelles technologies dépend de la capacité a
surmonter des obstacles tels que I'abordabilite, la
convivialité et les habiletés numeériques. Les
innovateurs qui congoivent des solutions
inclusives, culturellement pertinentes et adaptées
aux personnes agees, tout en salignant sur les
motivations les plus fortes des Canadiens de 50
ans et plus - les liens sociaux et le bien-étre -
seront les mieux placés pour dominer ce marché
en expansion.
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Nous contacter:

Vous souhaitez réaliser votre propre
etude de marché? Contactez l'equipe
d'AgeTech Insights a ladresse
agetechinsights@cabhi.com pour
discuter de la maniéere dont vous
pouvez collaborer avec notre equipe
pour élaborer des études de marche
et des rapports exhaustifs. Pour en
savoir plus sur la plateforme Leap du
CABH|, visitez le :
www.cabhi.com/fr/leap/
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	Bien que l'utilisation des smartphones, des ordinateurs et des tablettes reste constante dans toutes les catégories démographiques, des tendances notables se dégagent dans des groupes spécifiques : + 53 % des répondants sud-asiatiques utilisent un dispositif portable. + 51 % odes répondants sud -asiatiques utilisent un assistant à domicile. + 30 % des répondants sud-asiatiques utilisent un dispositif de santé et de sécurité      à domicile. + 46 % odes répondants autochtones (Premières nations, Métis ou Inuk/Inuits) utilisent un     dispositif portable, ce qui les place au deuxième rang des plus grands adoptants de cette     technologie.
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